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Regulacion de plataformas digitales: mas problemas que

soluciones

Pese a las numerosas criticas que levanta el proyecto para regular plataformas
digitales hoy en el Senado, la Comisidén a cargo no se hace cargo del fondo de la
discusion, acusa esta columna para CIPER firmada por la organizacion
especializada Derechos Digitales. Diversos expertos —locales y extranjeros—
coinciden en que lo propuesto contraviene recomendaciones de organismos
internacionales y la evidencia disponible en materia normativa, poniendo en
riesgo el ejercicio de derechos fundamentales en internet: «<En su forma actual
el proyecto es simplemente inviable, y su potencial aprobacién afectara
gravemente a los derechos fundamentales de los usuarios y usuarias de
internet en el pais.»

<( ¢0ué esta pasando en Chile?», pregunto Daphne Keller, abogada v académica
estadounidense especialista en temas digitales, a fines de octubre en su cuenta de Twitter.
«Estan haciendo una ley de internet TERRIBLE», sentencio en maytsculas.

Se referia al criticado provecto de ley que en Chile pretende regular a las plataformas
digitales v que hoy se discute en el Senado. La iniciativa, consignada en el Boletin N° 14.561-
19, corresponde a un proyecto presentado a inicios de septiembre pasado por la Comision de
«Desafios del Futuro, Ciencia, Tecnologia e Innovacion» de la Camara Alta, con la firma de
todos sus miembros: Juan Antonio Coloma, Alfonso de Urresti, Carolina Goic, Francisco
Chahuan v Guido Girardi (este ultimo, presidente de la Comisién v principal promotor de la
iniciativa).

A pesar de su titulo, se trata de un proyecto de ley de contenido miscelaneo, que intenta
regular muy distintos fenémenos asociados al uso de internet, incluyendo el llamado
«derecho al olvido», la diseminacion de informacion manifiestamente falsa, las expresiones
injuriosas v el tratamiento de datos personales, entre otros. Lo hace desde una perspectiva
de pretension omnicomprensiva que resulta descuidada v, en ultima instancia,
profundamente problematica.

La opinidon de la doctora Keller deberia motivar algunas alertas. Como directora del
Programa de Regulacion de Plataformas en el Cyber Policy Center de la Universidad de
Stanford y reputada experta en regulacion de plataformas de internet, ella conoce muy bien
los peligros que un proyecto de ley técnicamente deficiente representa para el ejercicio de
derechos humanos online.

La suya no es la inica critica al proyecto. Expertas y expertos nacionales e internacionales
han senalado en distintas ocasiones los miultiples problemas de la iniciativa legal. La Global
Network Initiative, una de las redes multisectoriales mas importantes en materia de
regulacion de internet, envid una carta a los miembros de la Comision pidiendo que
reconsideraran la actual iniciativa y realizaran un proceso consultivo mas extenso que
pudiese originar un provecto «mucho mas riguroso v detallado» que el actualmente
propuesto.

Por su parte, para el Relator Especial para la Libertad de Expresion de la Comision
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), Pedro Vaca, el proyecto «no podria contar
con calificaciones positivas por parte de la Relatoria», y ha sefialado que le preocupa «el
déficit de reconocimiento a los esfuerzos que por mas de diez afios la CIDH ha hecho
respecto a la libertad de expresion en internet». Desde su vision experta, el provecto «se
aproxima a un problema complejo, pero tiende a resolverlo de manera simple, lo que “puede
impactar en el margen de certeza sobre el alcance de la regulacion». Vaca ofrecio a los
miembros del Congreso chileno acompafiamiento técnico en la discusion sobre el proyecto
de ley. De igual manera, UNESCO puso asistencia técnica a disposicion del presidente de la
Comision.

Junto a eso, mas de una treintena de expertos y expertas de renombre internacional,
reconocidos activistas de internet y organizaciones de la sociedad civil firmaron una carta
preparada por Derechos Digitales en oposicion al proyecto de ley. Las firmas incluyen a
Sonia Livingstone, directora del Departamento de Medios de Comunicacion y
Comunicaciones en la London School of Economics and Political Science, v una de las mas
reconocidas expertas en el mundo en el estudio de los medios, internet e infancia; Jessica
Fjeld, directora asistente de la clinica sobre Cyberlaw en el Berkiman Klein Center for
Internet & Society de la Universidad de Harvard; Michael Karanicolas, director ejecutivo del
Institute for Technology, Law & Policy en UCLA,; el influyente pensador bielorruso-
estadounidense Evgeny Morozov, el escritor y activista Cory Doctorow; la World Wide Web
Foundation, fundada por el inventor de la web, Sir Tim Berners-Lee; la Asociacion por el
Progreso de las Comunicaciones (APC); el Dangerous Speech Project; la iniciativa Fight for
the Future: la destacada organizacion activista Electronic Frontier Foundation (EFF) y su
directora internacional sobre libertad de expresion Jillian C. Yorke, ademas de las principales
organizaciones de sociedad civil latinoamericanas en materias relacionadas con tecnologia v
derechos humanos.

Sin embargo, las v los promotores del proyecto de ley han sido poco receptivos a cualquier
atisbo de critica. En el marco de un encuentro organizado por el Observatorio
Latinoamericano de Regulacion de Medios v Convergencia (Observacom) y la Fundacion
Datos Protegidos, los comentarios puntuales formulados por las representantes de
instituciones internacionales tan prestigiosas como UNESCO, la Electronic Frontier
Foundation y Article 19 fueron desestimados por el abogado Carlos Amunategui —experto
en Derecho Romano v uno de los redactores del proyecto—, acusando desconocimiento de la
legislacion local. Pero las expertas v expertos locales no han sido mejor recibidos:
solicitudes de organizaciones como Optia y Wikimedia Chile para exponer ante la Comision
han sido ignoradas, v a quienes han osado criticar la iniciativa se les ha tildado de lobistas
al servicio de las grandes compaiiias de internet.

El Centro de Estudios en Derecho Informatico de la Escuela de Derecho de la Universidad de

Chile (CEDI), institucion con mas de treinta afios de experiencia en el estudio de la
regulacion de tecnologias digitales en el pais, presentd un informe suscrito por la totalidad
de su equipo académico y de investigacion, senalando las multiples falencias del provecto.
Su breve exposicion en la Comision fue sucedida por un soliloquio de Guido Girardi, muy
dificil de seguir, que transitaba libremente entre una supuesta amenaza transhumanista, el
fin de las sociedades, las implicancias de habitar el mundo virtual del futuro, el monopolio
de los datos v la amenaza del desarrollo técnico chino; un discurso lleno de afirmaciones
grandilocuentes y carentes de respaldo, que se ha repetido frente a cada persona que ha
llegado hasta la Comisién con una critica concreta, sin hacerse cargo del fondo de la
discusion: el provecto es técnicamente deficiente v generara muchos mas problemas que
soluciones.
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Se han realizado varios esfuerzos por sistematizar los distintos problemas del proyecto de
ley. A los analisis va mencionados realizado por el CEDI v GNI, se suma la carta enviada por
el Capitulo Chile de Internet Society (ISOC), v los analisis realizados por Optia v Derechos
Digitales (disponibles aqui v aca).

Los problemas identificados son estructurales, e incluyen el excesivo niimero de bienes
juridicos que intenta proteger, la falta de coherencia interna del proyecto, la utilizacion de
conceptos noveles e imprecisos («consumidores digitales», «libertad de expresion digital»,
«plataformas digitales») v la falta de conexion entre la propuesta v la legislacion vigente, en
materias tales como proteccion de datos personales, propiedad intelectual, derechos del
consumidor y neutralidad de la red.

Ala luz de las definiciones del proyecto, las «plataformas digitales» deben ser entendidas
como «toda infraestructura digital cuyo propdsito es crear, organizar y controlar, por medio
de algoritmos y personas, un espacio de interaccion donde personas naturales o juridicas
puedan intercambiar informacion, bienes o servicios». Expresado asi, cualquier cosa
disponible en internet es una platatorma digital: Facebook, el sitio web de Chilecompras, un
blog personal o este medio web. Es una definiciéon sumamente amplia v vaga, que tiene como
consecuencia que las exigencias establecidas en el proyecto se aplican de forma
indiferenciada a toda clase de servicios, sin importar su naturaleza, tamario ni base de
usuarios, funcionalidades o propdsitos; ni si son sitios web o apps méviles, proponiendo,
asi, una Unica regulacion para muy distintas realidades. Ignorando las recomendaciones del
Consejo de Derechos Humanos y la Asamblea General de las Naciones Unidas, el proyecto
introduce la nocion de «libertad de expresion digital» como una forma diferenciada de
libertad de expresion sujeta a un estandar de control distinto v desmejorado, que incentiva
a las plataformas digitales a remover contenido a modo de precaucion frente al estandar de
responsabilidad objetiva v absoluta que el provecto pretende instaurar (en su articulo 15°), a
la vez que prohibe eliminar contenido, salvo que sea ilegal (art. 6°).

La experiencia disponible local e internacionalmente demuestra que exigencias imprecisas
respecto de la moderacion de contenidos en internet tienen como consecuencia que no
solamente se remuevan expresiones validas, sino también socialmente relevantes. Mas
todavia, cuando el inmenso volumen de contenidos creados v compartidos obliga a depender
de mecanismos automatizados para realizar una tarea sumamente sensible en el ejercicio
democratico de la libertad de expresion. Cuando una funcion tan relevante se le asigna a
algoritmos —que por su naturaleza son incapaces de comprender el contexto de un
enunciado, el rol que cumple un mensaje especifico o la relevancia historica de un contenido
—, los problemas que emergen son muiltiples.

Ejemplos de lo anterior, hay muchos. Durante el estallido social en Chile, muchas
publicaciones que documentaban los abusos policiales fueron removidas de Instagram por
contener «violencia grafica extrema». La iconica fotografia de una nifia vientamita desnuda
huyendo de un ataque de las tropas estadounidenses fue hace unos afos sacada de
circulacion por Facebook bajo las directrices que sancionan la pornografia infantil. Durante
la presidencia de Rafael Correa en Ecuador, en tanto, las normativas relativas a derecho de
autor de Youtube fueron utilizadas para remover contenido critico del mandatario. Todos
estos ejemplos nacen al alero de la autorregulacion. La suma de incerteza sobre la
moderacion de contenidos por medio de obligaciones poco claras incentiva a las plataformas
digitales a eliminar proactivamente cualquier contenido potencialmente conflictivo, por lo
que este tipo de errores se incrementara, impactando en el derecho de las personas a
expresarse libremente y en el acceso de la sociedad completa a discursos relevantes.

«La ley chilena parece ser lo que los expertos han postulado durante mucho tiempo como un
absurdo hipotético: obligar a que el contenido considerado ilegal sea rapidamente removido
y exigir protecciones para el contenido legal. Es una ley para un mundo de fantasia, donde
las plataformas pueden ejercer, de forma instantanea v perfecta, leves complejas sobre los
discursos», explico Daphne Keller en su hilo de Twitter.

Igualmente problematica ha sido la experiencia en torno a la desindexacion de informacion
disponible en la web, incluyendo remover contenidos a la luz de un mandato judicial v la
exclusion de resultados de buisqueda (al modo del «derecho al olvido» europeo). Esta
posibilidad esta contenida dentro del provecto de ley, asociado a la legitima defensa del
derecho personal a la honra, pero sin hacer consideraciones en torno a bienes sociales tales
como el derecho a la informacion, al escrutinio de las figuras ptiblicas y a la memoria
histarica.

Los experiencia nacional en esta materia debiese levantar también una alerta. En 2016, la
Corte Suprema decreto la remocion de una nota de prensa desde un portal de internet que
informaba sobre un mayor de Carabineros condenado en el marco del llamado «Caso
Spiniak», a tan solo diez afios de cumplida la pena. Por su parte, en una sentencia de 2012, la
Corte de Apelaciones de Valparaiso decretd que Google debia implementar filtros que
evitaran la publicacion de material «de caracter injurioso» contra el Fiscal Regional Jorge
Abbott (hoy Fiscal Nacional), sin considerar su calidad de funcionario publico.

Una cuestion que el proyecto parece no comprender es que al exigir a las plataformas
digitales medidas proactivas para lidiar con este tipo de situaciones —so pena de
repercusiones legales—, estas se convierten en arbitros por defecto del discurso valido. De
esta manera, el proyecto otorga mas poder e influencia a las plataformas, en vez de
disminuirlo.

Se trata, en definitiva, de un proyecto de ley con objetivos poco claros v que pretende regular
distintos fendmenos asociados al uso de plataformas digitales de naturaleza diferente, cuya
complejidad sus redactores parecieran no comprender. Los problemas del proyecto de ley
son tan profundos que no es posible enmendarlos en la discusion del articulado. En su
forma actual el proyecto es simplemente inviable, v su potencial aprobacion afectara
gravemente a los derechos fundamentales de los usuarios v usuarias de internet en el pais.
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A pesar de todo lo anterior, Guido Girardi ha declarado en la prensa que el proyecto se trata
de una iniciativa pionera a nivel mundial. Una que, de una vez por todas, regulara el
ciberespacio, «algo que nunca se ha regulado».

La idea de que no existe regulacion alguna sobre internet es, evidentemente, falsa. Tanto
en Chile como a nivel mundial hay multiples aspectos relativos al funcionamiento y uso de
internet que estan normados o en discusion. Solamente en materia de remocion de
contenidos por infracciones de derecho de autor Chile tiene mas de diez afios de experiencia
legislativa, lo mismo que la ley sobre neutralidad de la red. La ley de datos personales tiene
mas de veinte afios de vigencia. La ley de delitos informaticos se acerca a las tres décadas.
Esto no quiere decir que no existan problemas en tales cuerpos normativos, pero decir que
no hay regulacién alguna constituye —siguiendo el lenguaje utilizado en el provecto de ley
— «informacion manifiestamente falsa».

Sin embargo, es dificil saber si Girardi hace esa aseveracion con conocimiento y mala fe, o
si honestamente no esta familiarizado con décadas de avances normativos en Chile y el
mundo. Aunqgue la negligencia no lo exculpa, bien podria explicar como se eligio al equipo de
asesores encargados de redactar el proyecto de ley, quienes podran ser profesionales
competentes y destacados en sus respectivas areas, pero que en su mayoria carecen de
experiencia en la regulacion de plataformas digitales.

Junto con ello, cabe mencionar que frente a la Comision de Desafios del Futuro (y con
posterioridad a la avalancha de criticas formuladas desde multiples partes interesadas en la
discusion) ha desfilado un importante niimero de neurobiologos, filosofos, psicologos e
ingenieros invitados por Girardi a defender la iniciativa. Esto no es necesariamente malo:
contar con perspectivas multidisciplinares enriquece la discusion legislativa. Sin embargo,
no tiene sentido hacerlo a costa de la participacion de las v los especialistas dedicados a la
materia especifica que se busca regular.

Tampoco se explica la soberbia con la cual se ha intentado defender el proyecto de ley. Chile
requiere una buena regulacion de plataformas digitales, eso no esta en discusion.

Pero no hay ninguna manera de lograr una buena ley ignorando a expertos y expertas. Al
contrario, una discusion a la altura del desafio solo puede lograrse por medio de una
discusion seria, amplia, abierta v transparente, con participacion de la sociedad civil, la
academia, el sector privado v el Gobierno.

En caso contrario, es posible que el proyecto se transforme en un ejemplo a nivel mundial,
pero de aquello que no hay que hacer. Esta en manos del Congreso evitar que esto ocurra, v
es tarea de la ciudadania completa insistir en una regulacion verdaderamente respetuosa de
sus derechos, no cegada por visiones apocalipticas de una distopia digital carente de
correlato empirico.

El camino es simple: el Senado debe desechar el proyecto actual, de modo que iniciemos un
proceso de trabajo serio, participativo, multisectorial y basado en la evidencia.

Unete a la Comun
+CIPER

iHazte Socio!

INFORMACION ADICION

El candidato «de la gen

Ver link »
INFORMACION ADICION

Los retiros de las AFP n
causa del aumento del
de las viviendas

Ver link »
INFORMACION ADICION

Tiempos constituyente:
tiempos electorales: res
las reglas del juego

Ver link »


https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC9zb2Npb3Mv
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC9pbnZlc3RpZ2FjaW9uLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC9hY3R1YWxpZGFkLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC9hY2FkZW1pY28v
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC9kZWJhdGUv
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC90cmFuc3BhcmVuY2lhLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC9yYWRhci8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC9jYXRlZ29yeS9vcGluaW9uLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC9hdXRob3IvanVhbi1jYXJsb3MtbGFyYQ==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC9hdXRob3IvbWljaGVsbGUtYm9yZGFjaGFy
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC9hdXRob3IvdmxhZGltaXItZ2FyYXk=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC90YWcvZGVyZWNob3MtZGlnaXRhbGVzLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC90YWcvZ3VpZG8tZ2lyYXJkaS8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC90YWcvaW50ZXJuZXQv
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC90YWcvbGliZXJ0YWQtZGUtZXhwcmVzaW9uLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cubGlua2VkaW4uY29tL2N3cy9zaGFyZT91cmw9aHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC8/cD0xNTkzOTM=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly90d2l0dGVyLmNvbS9pbnRlbnQvdHdlZXQ/dGV4dD1SZWd1bGFjaSVDMyVCM24rZGUrcGxhdGFmb3JtYXMrZGlnaXRhbGVzJTNBKyttJUMzJUExcytwcm9ibGVtYXMrcXVlK3NvbHVjaW9uZXMraHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC8yMDIxLzEyLzMwL3JlZ3VsYWNpb24tZGUtcGxhdGFmb3JtYXMtZGlnaXRhbGVzLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5mYWNlYm9vay5jb20vc2hhcmVyLnBocD91PWh0dHBzOi8vd3d3LmNpcGVyY2hpbGUuY2wvMjAyMS8xMi8zMC9yZWd1bGFjaW9uLWRlLXBsYXRhZm9ybWFzLWRpZ2l0YWxlcy8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9jaXBlcmNoaWxlLmNsL3NvY2lvcy8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly90d2l0dGVyLmNvbS9kYXBobmVoay9zdGF0dXMvMTQ1Mzc2NDAwOTQ2MzcxNzg5Mg==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuY2FtYXJhLmNsL2xlZ2lzbGFjaW9uL1Byb3llY3Rvc0RlTGV5L3RyYW1pdGFjaW9uLmFzcHg/cHJtSUQ9MTUwNDcmcHJtQk9MRVRJTj0xNDU2MS0xOQ==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC8yMDIxLzExLzI0L2VsLWNhbmRpZGF0by1kZS1sYS1nZW50ZS8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC8yMDIxLzExLzIyL2xvcy1yZXRpcm9zLWRlLWxhcy1hZnAtbm8tc29uLWxhLWNhdXNhLWRlbC1hdW1lbnRvLWRlbC1wcmVjaW8tZGUtbGFzLXZpdmllbmRhcy8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuY2lwZXJjaGlsZS5jbC8yMDIxLzExLzE3L3RpZW1wb3MtY29uc3RpdHV5ZW50ZXMteS10aWVtcG9zLWVsZWN0b3JhbGVzLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9jeWJlci5mc2kuc3RhbmZvcmQuZWR1Lw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9nbG9iYWxuZXR3b3JraW5pdGlhdGl2ZS5vcmcvYWJvdXQtZ25pLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9nbG9iYWxuZXR3b3JraW5pdGlhdGl2ZS5vcmcvY2hpbGUtZGlnaXRhbC1wbGF0Zm9ybXMtYmlsbC8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cueW91dHViZS5jb20vd2F0Y2g/dj1kc0RyN2RkNi1ZSQ==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZGVyZWNob3NkaWdpdGFsZXMub3JnLzE2ODc5L3NvY2llZGFkLWNpdmlsLWludGVybmFjaW9uYWwtYWxlcnRhLXNvYnJlLWxvcy1wZWxpZ3Jvcy1wYXJhLWVsLWVqZXJjaWNpby1kZS1kZXJlY2hvcy1kZS1wcm95ZWN0by1kZS1sZXktZGUtcmVndWxhY2lvbi1kZS1wbGF0YWZvcm1hcy1kaWdpdGFsZXMtcHJlc2VudGFkby1lbi1jaGlsZS8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cubHNlLmFjLnVrL21lZGlhLWFuZC1jb21tdW5pY2F0aW9ucy9wZW9wbGUvYWNhZGVtaWMtc3RhZmYvc29uaWEtbGl2aW5nc3RvbmU=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9jeWJlci5oYXJ2YXJkLmVkdS9wZW9wbGUvamZqZWxk
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9sYXcudWNsYS5lZHUvZmFjdWx0eS9mYWN1bHR5LXByb2ZpbGVzL21pY2hhZWwta2FyYW5pY29sYXM=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9lcy53aWtpcGVkaWEub3JnL3dpa2kvRXZnZW55X01vcm96b3Y=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9lbi53aWtpcGVkaWEub3JnL3dpa2kvQ29yeV9Eb2N0b3Jvdw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93ZWJmb3VuZGF0aW9uLm9yZy8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuYXBjLm9yZy9lcw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kYW5nZXJvdXNzcGVlY2gub3JnLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZmlnaHRmb3J0aGVmdXR1cmUub3JnLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZWZmLm9yZy8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9lbi53aWtpcGVkaWEub3JnL3dpa2kvSmlsbGlhbl9Zb3Jr
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly95b3V0dS5iZS9kc0RyN2RkNi1ZSQ==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cub2JzZXJ2YWNvbS5vcmcvd3AtY29udGVudC91cGxvYWRzLzIwMjEvMTIvT0JTRVJWQUNPTS1zb2JyZS1wcm95ZWN0by1kZS1sZXktcGxhdGFmb3JtYXMtQ2hpbGUucGRm
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cub2JzZXJ2YWNvbS5vcmcvd3AtY29udGVudC91cGxvYWRzLzIwMjEvMTIvT0JTRVJWQUNPTS1zb2JyZS1wcm95ZWN0by1kZS1sZXktcGxhdGFmb3JtYXMtQ2hpbGUucGRm
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly95b3V0dS5iZS9kc0RyN2RkNi1ZST90PTUxMzc=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9vcHRpYS5jbC8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93aWtpbWVkaWEuY2wv
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZWxtZXJjdXJpby5jb20vTGVnYWwvTm90aWNpYXMvT3Bpbmlvbi8yMDIxLzEwLzIwL3Jlc3B1ZXN0YS1jcml0aWNhcy1wcm95ZWN0by1wbGF0YWZvcm1hcy1kaWdpdGFsZXMuYXNweA==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL3d3dy5kZXJlY2hvLnVjaGlsZS5jbC9jZW50cm8tZGUtZXN0dWRpb3MtZW4tZGVyZWNoby1pbmZvcm1hdGljbw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly90di5zZW5hZG8uY2wvdHZzZW5hZG8vY29taXNpb25lcy9wZXJtYW5lbnRlcy9kZXNhZmlvcy1kZWwtZnV0dXJvLWNpZW5jaWEtdGVjbm9sb2dpYS1lLWlubm92YWNpb24vY29taXNpb24tZGUtZGVzYWZpb3MtZGVsLWZ1dHVyby1jaWVuY2lhLXRlY25vbG9naWEtZS8yMDIxLTExLTI5LzA3MzYwNi5odG1s
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZWxtb3N0cmFkb3IuY2wvZGlhLzIwMjEvMTAvMDEvYWdydXBhY2lvbmVzLW1hbmlmaWVzdGFuLXJlcGFyb3MtYS1wcm95ZWN0by1xdWUtcmVndWxhLWxhcy1wbGF0YWZvcm1hcy1kaWdpdGFsZXMteS1yZWNvbWllbmRhbi1uby1zZWd1aXItY29uLXN1LXRyYW1pdGFjaW9uLWVuLWVsLWNvbmdyZXNvLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9vcHRpYS5jbC8yMDIxLzExLzA2L2FuYWxpc2lzLWFsLXByb3llY3RvLWRlLWxleS1kZS1yZWd1bGFjaW9uLWRlLXBsYXRhZm9ybWFzLWRpZ2l0YWxlcy8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZGVyZWNob3NkaWdpdGFsZXMub3JnLzE2NzY3Lw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZGVyZWNob3NkaWdpdGFsZXMub3JnLzE2ODc5L3NvY2llZGFkLWNpdmlsLWludGVybmFjaW9uYWwtYWxlcnRhLXNvYnJlLWxvcy1wZWxpZ3Jvcy1wYXJhLWVsLWVqZXJjaWNpby1kZS1kZXJlY2hvcy1kZS1wcm95ZWN0by1kZS1sZXktZGUtcmVndWxhY2lvbi1kZS1wbGF0YWZvcm1hcy1kaWdpdGFsZXMtcHJlc2VudGFkby1lbi1jaGlsZS8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly91bmRvY3Mub3JnL2VzL0EvSFJDLzM4L0wuMTAvUkVWLjE=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly91bmRvY3Mub3JnL3BkZj9zeW1ib2w9ZXMvQS9SRVMvNzMvMTcz
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cud2lyZWQuY29tL3N0b3J5L2ZhY2Vib29rcy1nbG9iYWwtcmVhY2gtZXhjZWVkcy1saW5ndWlzdGljLWdyYXNwLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cudWNoaWxlLmNsL25vdGljaWFzLzE2MTExNS9pbmZvcm1lLXJldmVsYS1hbGNhbmNlLWRlLWxhcy12dWxuZXJhY2lvbmVzLWEtbGEtbGliZXJ0YWQtZGUtZXhwcmVzaW9u
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9jbm5lc3Bhbm9sLmNubi5jb20vMjAxNi8wOS8wOS9wb3ItcXVlLWNlbnN1cm8tZmFjZWJvb2stdW5hLWZvdG8taWNvbmljYS1kZS1sYS1ndWVycmEtZGUtdmlldG5hbS8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZGVyZWNob3NkaWdpdGFsZXMub3JnLzc5NTUvZWN1YWRvci1sb3MtZGVyZWNob3MtZGUtYXV0b3ItY29tby11bi1hcm1hLWRlLWNlbnN1cmEv
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZGVyZWNob3NkaWdpdGFsZXMub3JnLzc5NTUvZWN1YWRvci1sb3MtZGVyZWNob3MtZGUtYXV0b3ItY29tby11bi1hcm1hLWRlLWNlbnN1cmEv
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly90d2l0dGVyLmNvbS9kYXBobmVoay9zdGF0dXMvMTQ1Mzc2NDAwOTQ2MzcxNzg5Mg==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cDovL2ltcHJlc2EuZWxtZXJjdXJpby5jb20vbWVybW9iaWxlaXBob25lL1BhZ2VzL05ld3NEZXRhaWxNb2JpbGUuYXNweD9kdD0yMDE2LTAxLTIzJlBhZ2luYUlEPTIwJlN1cHBsZW1lbnRJZD0wJkJvZHlJRD0zJklzTlBIUj0wJkFuY2hvcj0=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZXJlY2hvLWNoaWxlLmNsL3NlbnRlbmNpYS1yZXNwb25zYWJpbGlkYWQtZGUtbG9zLWFkbWluaXN0cmFkb3Jlcy1kZS1sYXMtcGFnaW5hcy13ZWJzLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly90d2l0dGVyLmNvbS9ndWlkb2dpcmFyZGkvc3RhdHVzLzE0NjU0MDk2MjY0NTE2ODUzOTQ=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9pZGVhbGV4LnByZXNzL2FjZXJjYS1kZS1hbGd1bmFzLWNyaXRpY2FzLWFsLXByb3llY3RvLWRlLXBsYXRhZm9ybWFzLWRpZ2l0YWxlcy8=

